REKLAMACNY PROTOKOL W

KUPUJUCI PREDAVAJUCI

Meno a priezvisko Nazov spolo¢nosti Double B - Business, s.r.o.
Sidlo 064 31 Paviovce

Ulica a ¢islo Adresa pre Strojnicka 1, 080 06,
doru€ovanie

Mesto Mesto Presov

PSC PSC 080 06

Telefon Telefon 0910 242 796

E-mail E-mail: eshop@hovienkovo.sk

Ziadam o reklamaciu uvedeného tovaru, popis vad/vady uvadzam nizsie.
Tovar som zakupil/a vo Vasom e-shope www.hovienkovo.sk

Cislo dokladu o Uhrade(Faktury zasielame emailom)

Zakupeny dia:

Nazov reklamovaného tovaru:

Popis vady: uvedte podrobny popis vad / chyb:

Oznacte krizikom pole, ktoré najviac vystihuje
Chyba sa prejavuje  [lnepretrzite [ po urcitej dobe [Inahodne
Navrhujem, aby reklamacia bola vybavena:

CJvymenou tovaru Clvratenim penazi UJiné Vami navrhnuté rieSenie reklamacie

V pripade vratenia pefazi poslite peniaze na ucet IBAN/SWIFT:

Podpis
Tovar zasielajte na adresu Double B - Business, s.r.o., Strojnicka 1, PreSov, 080 06

Tento dokument prosim vytlacte a prilozte k reklamovanému tovaru alebo za$lite emailom na adresu
eshop@hovienkovo.sk



mailto:eshop@hovienkovo.sk

Spésob vybavenia reklamacie (vypifa predavajici):

Va$a reklamacia bola prijata a vybavena nasledovnym spoésobom:

Clvymenou tovaru Olvratenim pefazi Ozlavou z ceny tovaru

Odiné iné rieSenie reklamacie [ nebola uznana na zaklade dévod zamietnutia reklamacie
Datum prijatia reklamacie vyberte datum Datum vybavenia reklamacie vyberte datum

Reklamaciu vybavoval: meno, priezvisko, kontakt



